Nuevo modulo de Protesis 2010 - Manual de
usuario

Objetivo

El nuevo maddulo de protesis fue desarrollado por iniciativa del IOMA y el objetivo del
mismo es contar con una auditoria online de las solicitudes de protesis que se generen
desde los prestadores del convenio CUC - Aclife - Fecliba - IOMA.

Ademas, este mdédulo permitird reducir la documentacién en papel utilizada para avalar
las solicitudes, ya que la misma sera ingresada el sistema en forma digital y enviada al
IOMA en ese mismo formato, evitando el traslado de documentacion y la impresién de
faxes, etc.

Cada solicitud de proétesis debera ser ingresada al sistema de Aclife, y desde alli serd
transmitida al IOMA en forma electrénica, donde serd auditada. Una vez aprobada por el
IOMA, la solicitud podra continuar con el circuito administrativo para solicitar la provision
y entrega de la misma.

Ingreso de tramites

El ingreso del tramite lo realizara cualquier usuario del prestador, desde el menu "Otras
Solicitudes", en la opcién "Proétesis".

Ingresando a esta opcidn, el usuario cuenta con la posibilidad de buscar solicitudes de
protesis existentes, por distintos criterios, y la opcidn de ingresar una nueva solicitud.
La entidad intermedia también tiene acceso a esta opcion, pero solo podra consultar las
solicitudes cargadas por sus prestadores, e informar las adjudicaciones a proveedores y
la provision de los elementos. La entidad no podra cargar nuevas solicitudes.

Denuncia de Protesis
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¥ ver detalles

buscar I
tramite fecha items de la solicitud
internacidn afiliado estado
| o fmermecan] 25 |Em _-
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Haciendo click en "ingresar solicitud" se podra cargar una nueva solicitud de protesis.

NUEVO Pedido de Prétesis

Internacion: |se|eccicne... v|

ingreso: [ ]

Diagnésticc:| |
condicion: [ ]

| tel.: | |

Direccién afiliado:

Fecha cirugia: | | hora: | |

i Urgencia ol Programada

Profesional: |MFf;|| | | |

Ezpecialidad:| |

Telmévl:[ [ Telconsuborio:s ]

Diagnostico: ‘ il

Historia clinica: ~

Estudios a
complementarios:

Plan terapéutico: ~
-
S rombe [ direcaion | teléfono/ fax
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Items: Items de la =solicitud
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[ agregar item ]

enviar pedido I canc:elarl

Para poder realizar la solicitud de protesis, debera existir previamente la denuncia de
internacidon correspondiente.

Se debe seleccionar la denuncia de internacién a la cual estd asociada la solicitud de
protesis. Seleccionando la internacion, se mostraran los datos de fecha de ingreso,
diagnostico y condicion de ingreso (urgencia o programada) para control del usuario.
El usuario debera informar obligatoriamente la fecha de cirugia en la que se utilizara la
protesis solicitada, el profesional que realizara la cirugia (matricula y nombre), el
diagnostico, resumen de historia clinica, estudios complementarios realizados y el plan
terapéutico.

Opcionalmente podra informar direccion y teléfono del afiliado, y teléfonos de contacto
del profesional responsable.

A continuacidn debera seleccionar los elementos a solicitar, mediante la opcidén "agregar
item".



filtro: | || || buscar I

descripcion/detalle

cD1 CARDIODEFIBRILADOR IMPLANTABLE MODO WWI
COM O 5IMN SENSADO AURICULAR, COM CATETER UNICO DE ESTIMULACION ¥
SENSADO. CAPACIDAD DE MEMCRIA DE ERISOD

e B CARDIODEFIBRILADOR. DDD / DDD - R
DOBLE CAMARA, COM CATETERES

cDr 3 CARDIODEFIBRILADOR. IMPLANTABLE MODO WWI R
COM O 5IM SENSADO AURICULAR, CON CATETER UNICO DE ESTIMULACION ¥
SENSADO. CAPACIDAD DE MEMORIA DE EFISCD

CDr 4 ESTIMULADOR PARA RESINCRONIZACION CARDIACA
/D
o CARDIODESFIBRILADOR
AUTOMATICO IMPLANTABLE COMN RESINCRONIZADOR

CM 1 CATETER BIFOLAR
COMN SENSADO AURICULAR

CM 11 MARCAFPASCS MULTIPROGRAMAELE MCDC QLD
COMN CATETERES STANDARD ENDOCAVITARIO UNI O BIFOLAR

ZM 12 MARCAPASCS MULTIPROGRAMAELE MG DLO-R
COM CATETERES ESFECIALES CON LIBERACION DE ESTEROIDES

CM 13 MARCAFPASCS MULTIPROGRAMAELE MCGDO VDD
COMN CATETER UNICO

M 14 MARCAFASOS MULTIFROGRAMAELE MODO WDD-R
COM CATETER UNICC DE SENSADC AURICULAR

CM 15 MARCAFASOS MULTIPROGRAMAEBLE MODO WV
COMN CATETER ENDOCAVITARIOUNI-EIFOLAR STANDARD CON O SIN LIBERACICN
DE ESTEROIDES O EXTRAFING

Puede buscar los elementos por el codigo de elemento o por la decripcion del mismo.
Haciendo click sobre el cdédigo de elemento se asignara ese elemento a la solicitud
correspondiente. En la solicitud se iran mostrando los elementos seleccionados

Items: Items de la solicitud
2 I = (= ===

i) [co 5 |[cARDICDESFIERILADOR | | 1||
i [cms  |[caTeTER PARA VDD /vDD-R] [ 1] | s
) [crr 2 |[proTESIS ESOFAGICA SIMPLY [ 1] [

[ agregar item ]

El usuario podra eliminar elementos antes de enviar la solicitud al IOMA, haciendo click
en el icono a la izquierda de cada elemento.

También podra cambiar la cantidad de elementos solicitados, e indicar alguna
observacién a tener en cuenta para la provisién del elemento, ingresando esta
observacion en la columna "caracteristicas".

En la ultima columna se ira informando el estado de autorizacion de cada elemento a
medida que el IOMA realice la auditoria.

Una vez cargados los datos y seleccionados los elementos el usuario podra enviar la
solicitud haciendo click en "enviar pedido”.



Al enviar el pedido, el sistema le asignara un identificador interno de tramite, propio del
sistema. Ademas se enviara al IOMA un pedido para asignar un nimero de tramite a
esta solicitud. Este niumero de tramite no implicara la aceptacién del tramite por parte
del IOMA.

La entidad intermedia debera revisar la solicitud y adjuntar la documentacién recibida
por el prestador a la solicitud de prétesis, y solo luego de adjuntar la documentacién la
solicitud sera remitida al IOMA para su auditoria.

El sistema informa el estado de cada solicitud en la pantalla de busqueda de las
solicitudes y en la consulta de cada solicitud en particular.

VER Pedido de Protesis
ID CUC:

M°® Tramite IOMA: | 2[!931EI| |pendiente (e=perando autorizacion)

Internacion: IEDEED? - BEOLCHI LILIAMA ROSA, 51 ;I

Ingreso: 05/04/10
Diagnéstice: [EFICEMA ANAL Y FISURA CRONICA |
Condicién: |[PROGRAMADA |

Cireccicn afiliado: | | tel.: | |
Emrlha mimiami—s ncfnAf4n bme=a 1440

Carga de documentacion

Una vez asignado el nUmero de tramite interno del IOMA, la entidad intermedia debera
adjuntar la documentacién correspondiente que avale dicha solicitud. Solo cuando la
documentacidn esté avalada por la entidad se enviara toda la solicitud al IOMA para su
auditoria.

La documentacion debera ser adjuntada a la solicitud en forma de archivos (por ejemplo
archivos PDF o TIFF resultados de faxes digitalizados, o cualquier otro documento
escaneado).

Clickeando en la opcion "agregar documentacion" podra seleccionar los archivos a
adjuntar a la solicitud.

w == | ittt | ol | ki | =

i [cm 13 |[marcaPasos mULTIFROGRAN [ 1][marca | [rendiente

[ agregar item ]

LIGENme Nt CIOT Documentacion asociada a la solicitud
[ === (e

No se adjuntaron archivos de documentacién a la solicitud
[ agregar documentacion ]

El sistema mostrara otra pantalla donde podra seleccionar el archivo a incporar, y debera
ingresar una descripcion del mismo para referencia del IOMA.



/" http:/ /www.cucioma.com.ar ?idSolicitud ntaci o ] |

Adjuntar documentacion

Seleccione el archive para adjuntar a la solicitud de protesis.,

Archivo: | Browse. .. |

Descripcion: | |

adjuntar | cancelar

Choose File to Upload - % ilﬂ
Look in: [ 3 SEIS H Qr

IMFORME SEIS_2007_0.pdF!
. informeseis2002, pdf
. informeseis2003, pdf
T inFormeseis2004. pof
. INFORMESEIS_1.pdf

by Documents

oL

kdy Compuiter

File narme:; I j Open I
Files of bwpe: I,-'l'-.ll Files [".%) j Cancel |
F

Los archivos se iran cargando en el sistema, y se veran asociados a la solicitud. Desde la
solicitud podra eliminar los archivos antes de enviarlos al IOMA.

-

¥ [ 13 |[marcapasos muLTiPROGRAN [ 1][marca | [pendiente

[ agregar item ]

Documentacion: Documentacion asociada a la solicitud
T = —

:i [ EncuestalOMA.pdf ] estudic 1

:i [ NormativaEncuestal OMA.pdf ] estudic 2

[ agregar documentacion ]

Estos archivos se incorporaran a la solicitud, y cuando el usuario haga click en "enviar
documentacion"”, estos documentos seran enviados al IOMA a través del sistema.



Una vez que la documentacion ha sido recibida por el IOMA, recién en ese momento los
auditores del IOMA realizaran la revisién y autorizacidon de las solicitudes. Hasta tanto no
se envie la documentacion al IOMA, la solicitud quedara en estado "pendiente
documentacién".

Auditoria del IOMA

Los auditores del IOMA podran autorizar, rechazar, u observar uno o mas elementos de
la solicitud.

En el caso en que sea rechazado un elemento, la solicitud sera rechazada y no podra
modificarse. Si corresponde, el usuario podra enviar una nueva solicitud con las
correcciones que crea conveniente, pero no podra volver a enviar la solicitud que ya fue
rechazada.

Si se observa un elemento, la solicitud quedara en estado pendiente, y el usuario podra
modificar la solicitud adjuntando la documentacion que requiera el auditor, o quitando el
elemento en conflicto, o realizando la accidon que crea conveniente, y podra volver a
enviar la solicitud para su aprobacion.

Adjudicacion de proveedor

Una vez aprobada la solicitud, el prestador podra continuar con el proceso de pedido de
protesis al proveedor en la forma habitual (a través del FEMAPE, etc.).

Cuando se designe el proveedor que se hara cargo de la entrega de la prétesis, se
deberd informar dicho proveedor en el sistema, ingresando a la denuncia y
seleccionando el proveedor designado para cada elemento de la solicitud. Esta
informacién sera enviada al IOMA.

B rombre | direccion LTRSS

44101266 - HOSPITAL ITALIAND AVDA. 51 ENTRE 29 ¥ 30, LA PLATA 453-5000,/453-4628

[ ke fau]  oncwmes | wew
[cm 12 |[MarcAPASOS MULTIPROGRAN [ 1][reenvic | [auterizade |
adjudicado el [26/03/10 | - | CIRUGIA LOS TILOS =l
EEaaas s e
[ AFIP SOIP.pdf ] 5775878

Comentarios: Comentarios asociados a la solicitud
e e ]

no hay comentarios asociados a esta solicitud.
[agregar comentarios]

adjudicar proveedor | cancelar

Provision de elementos

Cuando se entregue la protesis correspondiente en el establecimiento, se debera
informar en el sistema el proveedor que realizd la entrega (que no necesariamente es el
adjudicado) de cada uno de los elementos solicitados. Esa informacion también se



enviara al IOMA.

44101266 - HOSPITAL ITALIANG . 31 ENTRE 29 ¥ 30, LA PLATA 433-3000/433-4628

Items: Items de la solicitud

L T

[cM 12 |[MARCAPASOS MULTIPROGRAN [ 1][reenvio | \[en espera
=djudicado =l [26/03/10 |- [CIRUGIA LOS TILOS |
provisto | - -

Documentacion: Documentacidn asociada a la solicitud

n archivo descripcion

[ AFIP SCIP.pdf ] 6776878

Cementarios:

“

no hay comentarios asociades a esta solicitud.
[agregar comentarios]

informar proveedor I cancelar
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